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INFORMACJE DLA MALOLETNICH PACJENTOW

JestesSmy tutaj po to, aby Ci pomagaé:
> Pamigtaj, jako nasz Pacjent jeste§ dla nas bardzo wazny.
Naszym celem jest leczenie i pomaganie.
Chcemy, zeby$ czul/a si¢ tutaj jak najlepiej
Opiekujemy si¢ Toba teraz, bo potrzebujesz pomocy.

YV V V V

Nasz Personel jest po to, aby pomaga¢ dzieciom i udzielaé im wsparcia. Jesli masz
jakiekolwiek pytania, czy prosby zwré¢ si¢ do ktérego$ z naszych pracownikéw.

Mozesz nam powiedzieé, jak powinni$my si¢ do Ciebie zwracaé.

Masz prawo wiedzieé, jak nazywa si¢ osoba, ktéra Cie leczy i czym si¢ zajmuje. Jesli
sama zapomni si¢ przedstawi¢, mozesz j3 o to spytadé.

> Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, a chcesz sie¢
tego dowiedzie¢ — pytaj Smialo! Postaramy si¢ to wyjasnié.

> Jeste$ naszym pacjentem wiec chcemy, zeby$ zawsze czul/czula, ze Twoje zdrowie,
potrzeby i uczucia sa dla nas wazne.

> Jesli cheial/a/by$ powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu, w poradni czy w szpitalu — zréb to, postaramy sie wysluchaé Cie z
uwaga.

> Staramy si¢ wykonywaé badania w sposéb taki, aby nie sprawiaé Ci bélu, nie zawsze
jest to mozliwe, czasami musimy dziala¢ szybko w trosce o Twoje zdrowie. Bedziemy
Cig traktowa¢ z szacunkiem. Nie bedziemy Ci méwié, Ze nie boli, jesli moze zaboleé.
Bedziemy starali si¢ badaé Cie delikatnie i daé Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacjg.
Czasem moze to jednak nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzielié tej pomocy
szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

> Jedli jest Ci smutno, tesknisz za kim$, po prostu powiedz nam o tym, postaramy si¢ Ci
pomoc.

> Opiekujemy si¢ wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy mieli tyle
czasu, dla Ciebie, ile moze bys chcial, ale bedziemy sig starali, aby mie¢ go jak
najwiecej.

> Pamigtaj, o tym, ze bedziemy starali si¢ pytaé¢ Ci¢ o Twoje zdanie w sprawach, w
ktorych mozemy daé Ci wybér.

> Pamigtaj, jesli bedzie potrzeba, abys§ zostal z nami na noc, rodzice, opiekunowie mogg
pozostaé¢ z Toba.
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Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowaé Twojg potrzebe odpoczynku:
postaramy si¢ nie halasowad, nie razi¢ Ci¢ §wiatlem i nie budzié, kiedy nie bedzie to
konieczne.

Prosimy Ci¢ pamigtaj, aby przebywajac w naszym szpitalu :
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>

Zachowywa¢ sie z kulturg.

Szanowa¢ innych w tym swoich rowiesnikéw.
Przestrzega¢ obowiazujacych zasad i regul porzadkowych.
Wykonywa¢ polecenia naszego Personelu.

Szanowaé sprzet znajdujgcy si¢ w szpitalu.

Nie halasowac.

Uwaga! Przeczytaj uwaznie:

>

Jesli w domu albo w naszym szpitalu spotkalo Ci¢ co$ czego nie akceptujesz §mialo
nam o tym powiedz.

Jesli kto§ Ci¢ skrzywdzil albo zachowal si¢ w spos6b nieodpowiedni mozesz poprosié
nas o pomoc.

Jesli co§ Cie martwi, niepokoi albo masz tajemnice, z ktora zle si¢ czujesz mozesz z
nami o tym porozmawiaé i poprosi¢ nas o pomoc.

Postaramy si¢ rozwigzaé¢ Twdj problem i zapewnié Ci bezpieczenstwo.

Kontakt telefoniczny: 56 61 00 295

mail: sonia.wawrzaszek@med.torun.pl

Prosi¢ o pomoc to nie wstyd:

>
»
>

Telefon alarmowy w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia 112

Dziecigcy telefon zaufania rzecznika praw dziecka 800 12 12 12

Centrum wsparcia dla 0s6b w stanie kryzysu emocjonalnego

— czynny calg dobg 800 70 22 22

Bezptatny Ogolnopolski Telefon dla ofiar przemocy w rodzinie — Niebieska Linia
— czynny cala dobe 800 12 00 02

Bezptatny Telefon Zaufania dla dzieci i mtodziezy — czynny cata dobe 116 111
Bezptatny Kryzysowy Telefon Zaufania dla dorostych 116 123
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